
Kontaktvägar till Vattenfall
Kundservice företag: tel. 020-29 66 00, storkund@vattenfall.com, hanterar 
fakturafrågor, flyttärenden, anläggningsfrågor etc.

Strömavbrottsanmälan företag: tel.020-40 48 00 alt. 020-82 58 58 för alla akuta frågor 
dygnet runt.

Kabelanvisning: www.ledningskollen.se, tel. 020-82 00 00, viktigt vid grävprojekt och 
ledningsanvisning@vattenfall.com

På Mina Sidor kan du följa elanvändningen. Inloggningsuppgifter finns på fakturan 
https://www.vattenfalleldistribution.se/foretag/mina-sidor-information/

Elnätsärenden för företag, formulär och blanketter 
https://www.vattenfalleldistribution.se/foretag/kundservice/formular/

Elintensiv anslutning över 1MW https://www.vattenfalleldistribution.se/kund-i-
elnatet/kundservice/foretags-e-tjanster-och-blanketter/elintensivanslutning-formular/
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