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§ 102 Rapport fran verksamheten 2025
Dnr 2025-000003700

Enhetsbesok — Kornknarren hemtjanst

Enhetschef Lena Bylehn berittar om enheten och dess verksambhet.
Kornknarren hemtjianst har ungefir 230 till 240 brukare. 90 brukare har endast
larm. Det g6rs dagligen mellan 300 till 350 besok och darutover tillkommer
larmen.

Enhetens jobbar med flera fokusomraden, bland annat digitala ink6ép och fast
omsorgskontakt.

Information fran skolsociala team — aterkoppling

Erika Erixon, elevhilsochef, limnar ligesrapport om Skolsociala teamets arbete
med att minska elevernas skolfranvaro.

Vad tycker aldre om aldreomsorgen

Forvaltningens resultatenhetschefer informerar om resultaten fran
Socialstyrelsens undersokning ”Vad tycker de dldre om idldreomsorgen? 2025”.

Overgripande resultat f6r hemtjinsten och sirskilt boende redovisas.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Informationen liggs till handlingarna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 103 Omstallning nya socialtjanstlagen
Dnr 2025-000056709

Arendet utgar.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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Sammantradesdatum
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§ 104 Rapport fran kontaktperson 2025
Dnr 2025-000004700

Rolf Rickmo (M), Tom Andersson (S) och Maija Lyresten (S) rapporter om
besck pa Skogsbo hemtjinst.

Arbetsutskottet rapporterar fran verksamhetsbesék pa Hilso- och
sjukvardsenheten.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Rapporten laggs till handlingarna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande



Sida
Omsorgsstyrelsen SAMMANTRADESPROTOKOLL 6(17)

Sammantradesdatum
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§ 105 Patientsakerhetsberattelse -
Kvalitetssakring kvartal 3 2025

Dnr 2025-000048739

Sammanfattning

Forvaltningen redovisar inkomna avvikelser och klagomal f6r perioden 1 juli till
30 september 2025.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att
redovisningen laggs till handlingarna.

Beredning/ behandling
- Patientsikerhetsberittelse — Kvalitetssikring kvartal 3 2025.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 4 november 2025.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Redovisningen laggs till handlingarna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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Sammantradesdatum
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§ 106 Ekonomisk rapport 2025
Dnr 2025-000027042

Sammanfattning

Budgetutfall till och med oktober 2025 f6r omsorgsstyrelsens
verksamhetsomrade foredras.

Resultatet visar pa 6verskott f6r socialtjansten med 6 149 000 kr och underskott
for vard och omsorg med 10 974 000 kr. Ackumulerat underskott 4 825 000 kr.

Beredning/ behandling
- Manadsrapport oktober 2025.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Redovisningen godkinns.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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Sammantradesdatum
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§ 107 Mal och budget 2026-2028
Dnr 2025-000118041

Sammanfattning

Forslag till omsorgsstyrelsens Mal och Budget 2026-2028 innehaller taxor och
investeringar.

Forslag till beslut

Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att
- Taxor for 2026 faststills enligt forslag.
- Investeringar 2026 faststills enligt forslag.

Beredning/ behandling
- Mal och Budget 2026-2028.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 4 november 2025.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Taxor for 2026 faststills enligt forslag.
- Investeringar 2026 faststills enligt forslag.

Utdrag skickas till: resultatenhetschefer och ekonomer
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Sammantradesdatum
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§ 108 Internkontroll 2025 och
internkontrollplan 2026

Dnr 2025-000120009

Sammanfattning

Omsorgsstyrelsen tar varje ar stallning till vilka olika rutiner och system inom
férvaltningen som ska kontrolleras. Kontrollen av rutinerna sker 1 dialog mellan
resultatenhetschef och verksamhetschef och rapporteras sedan till
forvaltningschef f6r vidare hantering och beslut kring vilka rutiner och system
inom forvaltningen som skall kontrolleras under 2020.

Det som framkommit 1 internkontrollen 2025 ar att de flesta rutinerna och
systemen fungerar bra enligt omsorgsférvaltningens chefer. De chefer som inte
haft kinnedom om samtliga rutiner, och var de hittar dem, ar framfor allt
nyanstillda chefer. Det finns behov av att se 6ver helheten for
dokumenthanteringsplanen och att en storre revidering av denna sker under
kommande ar, 2026—2027. Foérvaltningen behover fortsatt tillse att tillricklig
information och uppféljning av framtagna rutiner fortgar och genomfors
systematiskt och l6pande inom respektive verksamhetsomrade.

Internkontroll 2026

For 2026 ars internkontrollplan har fyra rutiner valts ut for att granskas och
foljas upp, rutinerna har valts pa grunden att man under verksamhetsaret 2025
noterat viss risk for att efterlevnaden inte ar tillricklig. Det som
uppmirksammats ér att rutinen anvinds pa felaktigt sitt, att medarbetare saknar
kunskap om rutin och/eller att en rutin ir beskriven pa ett otydligt sitt vilket
skapar utrymme for tolkningar. Tva rutiner saknas och behéver tas fram i sin
helhet.

Det finns behov av att tillse att nya chefer och medarbetare informeras om
rutin for:

- Krinkande sirbehandling,

- Trakasserier och sexuella trakasserier,

- Riskbruk, skadligt bruk och beroende,

- Hantering av egna medel

- Anmilan om behov av god man eller forvaltare,

- Rutin vid misstro eller uppenbar misskoétsel £0r tilldelade uppdrag f6r
godemin eller forvaltare.
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Sammantradesdatum

2025-11-18

En fortsatt virdering av Internkontrollpunkterna gérs utifran ett index som
graderar hotet och konsekvenserna av att ett system fallerar. Indexet bestar av
tre olika variabler som ar 1. Sannolikhet att det ska intriffa nagon storning 2.
Konsekvenserna om det hinder och 3. Vilken tolerans organisationen har for
att klara storningen. Det totala virdet pa dessa tre variabler blir det
sammanlagda indexet och visar dirmed for cheferna vad som ar mest angelaget
att jobba med.

Forslag till beslut

- Rapporten 6ver genomford internkontroll 2025 inom omsorgsstyrelsens
verksamhetsomrade ldggs till handlingarna.
- Internkontrollplanen f6r 2026 faststalls.

Beredning/ behandling

- Porvaltningens skrivelse 21 oktober 2025 tillsammans med tillhérande
bilagor Uppfdljning av internkontroll 2025, internkontrollplan 2026 och
riskanalys till internkontrollplan 2026.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 4 november 2025 (muntlig).

Omsorgsstyrelsens beslut

- Rapporten 6ver genomford internkontroll 2025 inom omsorgsstyrelsens
verksamhetsomrade ldggs till handlingarna.
- Internkontrollplanen f6r 2026 faststalls.

Utdrag skickas till: Kommunstyrelsen, controller kommunkansliet
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§ 109 Revidering av Avesta kommuns
riktlinjer for serveringstillstand,
detaljhandel/servering folkol,
detaljhandel tobak, e-cigaretter och
tobaksfria nikotinprodukter

Dnr 2025-000121702

Sammanfattning

Riktlinjerna for serveringstillstind detaljhandel/servering folkél och
detaljhandel tobak reglerar vad kommunen handlidgger for drenden och vilken
tillsyn som ska utforas enligt alkohol- och tobakslagstiftningen. Vidare
framkommer det av riktlinjerna hur och nir avgifter tas ut for hantering av
drenden.

Avesta kommuns nuvarande riktlinjer f6r serveringstillstand,
detaljhandel/servering folkol och detaljhandel tobak reviderades senast 2021.

Sedan dess har det kommit ny lagstiftning gillande tobaksfria nikotinprodukter,
lag (2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter, samt gardsforsiljning, 5 a kap
alkohollagen (2010:1622). For att riktlinjerna dven ska omfatta dessa omraden
behover de uppdateras och kompletteras.

Arendet

De frimsta dndringarna som har skett i riktlinjerna handlar om att det
tillkommit tvd nya stycken: regleringen av gardsforsiljning samt tobaksfria
nikotinprodukter.

Avseende gardsforsiljning dndrades alkohollagen 1 juli 2025 vilket medgav
gardsforsiljning av alkohol. Omsorgsstyrelsen har sedan tidigare dndrat
delegationsordning sa att ansokan om tillstand kan hanteras, men med
tillskrivning 1 riktlinje klargérs dven hur drendena ska hanteras av
tjanstepersoner inom forvaltningen.

Likaledes ir stycket avseende tobaksfria nikotinprodukter nagot som inte
tidigare varit reglerat i riktlinjen. Genom revideringen tydliggér det vad och hur
anmalningarna angiende tobaksfria nikotinprodukter ska hanteras.
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Slutligen har det skett sprakliga forindringar 1 vissa delar och fértydliganden.
Det har bland annat fértydligats vad som giller for tillfilliga tillstand, nir det
giller omfattningen och antal tillfallen. Den nya texten ar gronmarkerad och
den text som ska tas bort dr rodmarkerad och 6verstruken.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att
revidering av Avesta kommuns riktlinjer for serveringstillstind,
detaljhandel/servering folkol, detaljhandel tobak, e-cigaretter och
tobaksfria nikotinprodukter antas.

Beredning/ behandling
- Porvaltningens skrivelse 21 oktober 2025 tillsammans med tillhérande
revidering av riktlinje.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 4 november 2025.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Revidering av Avesta kommuns riktlinjer f6r serveringstillstand,
detaljhandel/servering folkol, detaljhandel tobak, e-cigaretter och
tobaksfria nikotinprodukter antas.

Utdrag skickas till: Alkoholhandliggare

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 110 Omsorgsstyrelsens verksamhetsbesok
och Mal och budgetdagar 2026

Dnr 2025-000117700

Sammanfattning

Omsorgsstyrelsens verksamhetsbesck 2026 ar delvis digitala da besok inte ska
ske 1 de boenden som inte kan erbjuda besok i sirskild anvisad lokal och/eller
med samtycke fran brukare. I de fall som lokal finns tillginglig eller samtycke
har limnats ska boende erbjudas dialog med arbetsutskottet.

Verksamhetsbesok 14/1 13.15-15.00 | Arbetsutskott
Verksamhetsbesok 11/2 13.15-15.00 = Arbetsutskott
Verksamhetsbesdk 4/3 13.15-15.00 | Arbetsutskott
Verksamhetsbesok 1/4 13.15-15.00 = Arbetsutskott
Verksamhetsbesok 6/5 13.15-15.00 | Arbetsutskott
Verksamhetsbesdk 3/6 13.15-15.00 = Arbetsutskott
Verksamhetsbesdk 9/9 13.15-15.00 | Arbetsutskott

Mal och budget 2026-2028 17-18/9 Heldagar Omsorgsstyrelsen

Verksamhetsbesok 7/10 13.15-15.00 = Arbetsutskott

Verksamhetsbesok 4/11 13.15-15.00 Arbetsutskott

Verksamhetsbesok 2/12 13.15-1.:00 = Arbetsutskott
Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att
verksamhetsbesok och Mal och budgetdagar 2026 faststalls.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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Sammantradesdatum
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Beredning/ behandling

- Porvaltningens skrivelse 27 oktober 2025.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 4 november 2025.

Omsorgsstyrelsens beslut
- Verksamhetsbes6k och Mal och budgetdagar 2026 faststills.

Utdrag skickas till: ledaméter, forvaltningen

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 111 Anmalan om delegationsbeslut
omsorgsstyrelsen 2025

Dnr 2025-000005700

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 4 november 2025.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Delegationsbesluten liggs till handlingarna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 112 Delgivningar omsorgsstyrelsen 2025

Dnr 2025-000006700

Sammanfattning
Avséndare

Omsorgsstyrelsen

Socialjouren i1 Borlidnge

IVO

Omsorgsstyrelsens beslut

Innehéll

Kvartalsrapport per 30 september 2025 till
Inspektionen for vard och omsorg dver tre
gynnande beslut om bistdnd enligt 4 kap, 1 §
SoL inom vérd och omsorg som inte
verkstillts inom tre ménader efter
beslutsdatum eller verkstélligheten avbrutits
och inte dterupptagits inom tre ménader.

Kvartalsrapport per 30 september 2025 till
Inspektionen for vard och omsorg 6ver 28
gynnande beslut om bistdnd enligt 4 kap, 1 §
SoL inom socialtjansten som inte verkstéallts
inom tre manader efter beslutsdatum eller
verkstilligheten avbrutits och inte
aterupptagits inom tre manader.

Statistik 2025-07-01 till 2025-09-30

Inspektionen for vard och omsorgs (IVO)
beslut 2025-10-30 efter anmaélan enligt lex
Sarah. IVO avslutar drendet och kommer
inte vidta nagra ytterligare atgérder. Dnr
3.1.2-15816/2025-5. Forvaltningens dnr
20250507:1

- Handlingarna anses delgivna.
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§ 113  Fyllnadsval i arbetsutskott
Dnr 2025-000129700

Fyllnadsval i omsorgsstyrelsens arbetsutskott efter Kirsti Persson (S), ersittare.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Maija Lyresten (S) viljs till ersittare i omsorgsstyrelsens arbetsutskott
efter Kirsti Persson (S).

Utdrag skickas till: den valde, Kommunkansliet, l6nekontoret

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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