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§ 27 Internationella socialarbetardagen

Sammanfattning

Pia Aronsson (V), ersittare, uppmirksammar styrelsen pa att idag, den 17 mars
2020, ar det den internationella socialarbetardagen. Pia Aronsson (V) foreslar
att styrelsen skickar en hilsning till alla socialarbetare inom férvaltningen med
anledning av detta.

Yrkande

Rolf Rickmo (M) yrkar att omsorgsstyrelsen skickar en halsning till alla
socialarbetare inom forvaltningen i enlighet med Pia Aronssons (V) forslag.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Omsorgsstyrelsen skickar en hilsning till alla socialarbetare inom
forvaltningen.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 28 Rapport fran verksamheten
Dnr 2026-000002700

Enhetsbesok — IFO/LSS (Korttids/Fritids)

Informationen utgar.

Information fran FUT-handlaggare

Handldggaren for felaktiga utbetalningar (FUT) berittar om arbetet, hur
felaktiga utbetalningar kan motverkas, vilka lagar och regler som styr,
samverkan med andra myndighet och 6vrigt f6rebyggande arbete.

Arbetet med vilfirdsbrottslighet, dir felaktiga utbetalningar ingar, har pagatt
sedan hosten 2020. For nirvarande finns beslut om medel f6r FUT-
handliggningen aret ut. Utvirdering ska darefter ske.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Informationen ligg till handlingarna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande



Sida
Omsorgsstyrelsen SAMMANTRADESPROTOKOLL 5(22)

Sammantradesdatum

2026-03-17

§ 29 Omstallning nya socialtjanstlagen
Dnr 2025-000056709

Arendet utgar.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 30 Rapport fran kontaktperson
Dnr 2026-000003700

Arbetsutskottet rapporterar fran verksamhetsbesok pa Krylbogruppen (LSS).

Omsorgsstyrelsens beslut

- Rapporten liggs till handlingarna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 31 Verksamhetsberattelse 2025 for budget-
och skuldradgivningen

Dnr 2026-000027709

Forvaltningen redovisar verksamhetsberittelse 2025 f6r budget- och
skuldradgivningen.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att
verksamhetsberittelsen ldggs till handlingarna.

Beredning/ behandling

- Forvaltningens skrivelse Verksamhetsberittelse budget- och
skuldradgivning Avesta kommun 2025, februari 2026.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Verksambhetsberittelsen liaggs till handlingarna.

Utdrag skickas till: Budget- och skuldhandliggare

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 32 Verksamhetsberattelse 2025 for
konsumentvagledningen

Dnr 2026-000028709

Forvaltningen redovisar verksamhetsberittelse 2025 for
konsumentvigledningen.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att
verksamhetsberittelsen ldggs till handlingarna.

Beredning/ behandling

- Forvaltningens skrivelse Verksamhetsberittelse konsumentvigledning
Avesta kommun 2025, februari 2026.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Verksambhetsberittelsen liaggs till handlingarna.

Utdrag skickas till: Konsumentvigledare

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 33 Patientsakerhetsberattelse 2025
Dnr 2026-000029739

Sammanfattning

Enligt patientsikerhetslagen (SFS 2010:659) ska vardgivaren arligen uppritta en
patientsikerhetsberittelse som redovisar strategier, mal och resultat 1 arbetet
med att stirka patientsikerheten.

Under 2025 tog omsorgsforvaltningen tydliga steg 1 att stirka patientsikerheten
genom forbittrade rutiner, utvecklade ledningsstrukturer och férdjupad
samverkan. Bemanningssituationen stabiliserades, framfor allt bland
sjukskoterskor, vilket medforde 6kad kontinuitet och trygehet 1 varden.
Kommunrehab hade stabil bemanning av fysioterapeuter, men bristen pa
arbetsterapeuter paverkade mojligheten att genomféra planerad
kompetensutveckling.

Implementeringen av DF Respons fortsatte att ge effekt i form av mer
strukturerad avvikelsehantering och forbattrad analys. Ledningen stirktes
genom inférandet av en resultatenhetschef/verksamhetschef enligt HSI, och
samverkansarbetet med region och primarvard utvecklades ytterligare.
Utbildningsinsatser genomférdes i linje med kompetensplanen 2025-2028.

Totalt registrerades 1 869 avvikelser inom lagrummet HSL, dir majoriteten
utgjordes av likemedelsrelaterade hindelser och fall. Andelen
likemedelssigneringar som genomférdes inom faststallt tidsfonster forbéttrades
nagot under aret, och arbetet med att infora likemedelsautomater fortskred,
dven om drets mal dnnu inte uppnaddes. Antalet fallavvikelser 6kade, men de
flesta hindelser ledde inte till nagon skada for den enskilde.

Nutrition kvarstod som ett riskomrade, sirskilt avseende nattfasta, medan
risken for underniring minskade nagot. Inom palliativ vard sags forbittringar 1
vissa indikatorer, men fiarre dokumenterade brytpunktsamtal. Demensvarden
starktes genom tva nya BPSD-utbildare, dven om registreringsnivan fortsatt ar
liag. Egenkontroller visade god medvetenhet om basala hygienrutiner, men
forbattringsbehov kvarstar. En lex Maria-anmalan hanterades och avslutades
efter vidtagna atgirder.

Malen f6r 2026 omfattar fortsatt kompetensutveckling, forbattrad
likemedelshantering, minskad nattfasta, stirkt dokumentation och

Sida
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fallprevention, utvecklad palliativ vard, 6kad BPSD-registrering samt bittre
tillginglighet till likare och sjukskoterska.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att godkianna
omsorgsstyrelsens patientsikerhetsberittelse 2025.

Beredning/ behandling

- Forvaltningens tjansteskrivelse 20 februari 2026 tillsammans med
tillhérande Patientsikerhetsberittelse for omsorgsstyrelsen Avesta
kommun 2025.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Patientsakerhetsberittelse 2025 godkinns.

Utdrag skickas till: MAS och MAR

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande



Sida
Omsorgsstyrelsen SAMMANTRADESPROTOKOLL 11(22)

Sammantradesdatum

2026-03-17

§ 34 Dokumenthanteringsplan for
Omsorgsforvaltningens
verksamhetsomrade

Dnr 2026-000023009

Sammanfattning

Omsorgsforvaltningens dokumenthanteringsplan visar férekommande
dokument inom forvaltningen, hur de hanteras av férvaltningen och om de
ska bevaras eller gallras.

Dokumenthanteringsplanen ar upprittade utifrin Sveriges Kommuner och
Regioners Gallringsrad och har ett processperspektiv f6r handliggning.

Forslag till revideringar har gjorts enligt bilaga.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att

revidering av dokumenthanteringsplanen faststalls enligt f6rslag och
giller fran och med 1 januari 2026.

Beredning/ behandling

- Forvaltningens skrivelse 13 februari 2026 tillsammans med Revideringar
av dokumenthanteringsplan for Omsorgsférvaltningens
verksamhetsomride.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Vid omsorgsstyrelsens mote uppdagas att vissa forslag pa dndringar inte
kommit med i underlaget.

Yrkande
Gunilla Berglund (C) yrkar att drendet utgar.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Arendet utgir

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 35 Kvalitetsrapport for IFO och LSS kvartal
1-3 2025 (andra halvaret)

Dnr 2025-000049759

Sammanfattning

Omsorgsstyrelsens kvalitetssammanstillning for andra halvaret 2025 visar att
andelen avvikelser och synpunkter ligger pa i stort sett samma nivder som
tidigare redovisade halvar.

Liksom tidigare ar det Barn- och familjeenheten och LSS verkstallighet som
omfattas av de flesta avvikelserna och synpunkterna. Anledningarna ar att

- drenden dir barn ér inblandade tenderar att skapa kanslomissiga
reaktioner hos bade de personer som ar inblandade i drendet men ocksa
hos anhoriga.

- mingden drenden dr omfattande

Nir det giller LSS verkstillighet dr tendensen likartad; anhoriga har asikter om
bemétande och hur insatser verkstills. Inom LSS verkstillighet finns
kvarstaende otydligheter dir personal blandar thop rapporter om brukare med
KIA, de anstilldas rapportsystem for arbetsskador, risk for arbetsskador. Under
varen 2026 kommer enhetschefer inom alla verksamheter erbjudas uppdatering
inom Digital Fox som dr férvaltningens system for att rapportera, utreda och
atgirda avvikelser och synpunkter.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att godkianna
rapporten.

Beredning/ behandling

- Forvaltningens skrivelse 5 februari 2026 tillsammans med tillhérande
kvalitetsrapport.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Rapporten godkinns.

Utdrag skickas till: SAS

Sida
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§ 36 Kvalitetsrapport for IFO och LSS
verkstallighet for 2025

Dnr 2026-000030709

Sammanfattning

Socialt ansvarig socionom (SAS) har under aret bytt organisatorisk tillhérighet.
Fran att vara understilld socialchef ligger tjinsten sedan i héstas under
forvaltningsledning.

Denna kvalitetsrapport dr sammanstalld utifran den tidigare organisatoriska
tillhrigheten.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att godkdnna
rapporten.

Beredning/ behandling

- Forvaltningens skrivelse 27 januari 2026 tillsammans med tillhérande
kvalitetsrapport.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Rapporten godkinns.

Utdrag skickas till: SAS

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 37 Bokslut for omsorgsforvaltningen 2025
Dnr 2026-000032041

Bokslut f6r omsorgsforvaltningen 2025 féredras.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att bokslut
fér omsorgsforvaltningen 2025 ldggs till handlingarna.

Beredning/ behandling
- Bokslut f6r omsorgsférvaltningen 2025.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Bokslut f6r omsorgsférvaltningen 2025 laggs till handlingarna.

Utdrag skickas till: ekonomer

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 38 Ekonomisk rapport
Dnr 2026-000038042

Sammanfattning

Budgetutfall till och med februari 2026 f6r omsorgsstyrelsens
verksamhetsomrade foredras.

Resultat visar 6verskott for socialtjansten med 516 000 kr och underskott f6r
vard och omsorg med 4 392 000 kr. Ackumulerat underskott 2 961 000 kr varav
overgripande verksamhet 915 000 kr.

Beredning/ behandling
- Manadsrapport februari 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Redovisningen godkinns.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 39 Arkivbeskrivning for omsorgsstyrelsen
2026

Dnr 2026-000033009

Reviderad arkivbeskrivning fran 1 januari 2026 f6r omsorgsstyrelsen,
individnamnden och omsorgsférvaltningen foredras.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott foreslar omsorgsstyrelsen att
arkivbeskrivning 2026 liggs till handlingarna.

Beredning/ behandling

- Forvaltningens arkivbeskrivning.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut
- Arkivbeskrivning 2026 liggs till handlingarna.

Utdrag skickas till: Arkivet, arkivredogérare

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 40 Avestamodellen 3.0, utvardering hosten
2025

Dnr 2026-000034709

Sammanfattning

Avestamodellen 3.0 antogs av kommunfullmiktige i juni 2016 med syfte att
stirka samverkan i alla led inom ordinarie linjeorganisation for att tillgodose
individens behov, méjlighet och rittighet till utveckling. Modellen har
utvirderats tre ganger sedan dess. Den senaste utvirderingen visade att tidigare
rekommendationer var atgairdade med undantag f6r rutiner f6r kommunikation.
Det konstaterades dven att samverkan 1 stort fungerar 1 enlighet med
Avestamodellen 3.0 och att modellen har bidragit till kortare beslutsvigar,
naturliga kontakter och en 6kad forstielse for varandras uppdrag och arbete.

Forvaltningscheferna for bildning och omsorg bestillde en ny utvirdering av
Avestamodellen 3.0 under 2025 f6r att folja upp resultatet fran 2022 érs
utvirdering samt lyfta fram forslag pa mojlig utveckling.

I drets utvirdering har intervjuer genomférts med berérda chefer och
teamledare. I korthet visar utvirderingen att rekommendationerna fran 2022 till
viss del ar atgardade men att Avestamodellen 3.0 och den lokala
éverenskommelsen om samverkan fér barns och ungas hilsa (LOK) inte
samlats i ett dokument.

Det medfor svarigheter att ha fler styrdokument som 6verlappar varandra inom
samma omrade samtidigt som det ar komplext att sammanfora tva olika
styrdokument, darfér rekommenderas att de delar av Avestamodellen 3.0 som
sker i samverkan med regionen integreras i LOK och de delar som inte har en
naturlig plats i samverkan med regionen tas om hand pa annat sitt. Uppdelning
och ny struktur f6r samverkan ér ett arbete som bor géras gemensamt av
bildnings- och omsorgsférvaltningen. Innehallet frain Avestamodellen 3.0
behover 1 samband med detta revideras, det pagar fler samverkansforum idag
som inte finns med i modellen samt att arbetssitt har forindrats 6ver tid.

Forslag till beslut

Omsorgsstyrelsens arbetsutskott féreslar omsorgsstyrelsen att

- Utvirderingen av Avestamodellen 3.0 godkinns.

- Omsorgsforvaltningen far i uppdrag att integrera limpliga delar av
Avestamodellen 3.0 i LOK. Uppdraget aterrapporteras senast juni 2026.

Sida
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- Omsorgsforvaltningen far i uppdrag att ta fram en modell f6r samverkan
med bildningsférvaltningen for de delar som sker 1 kommunal regi.
Uppdraget dterrapporteras senast oktober 2020.

Beredning/ behandling

- Tjansteskrivelse 10 februari 2026 tillsammans med tillhérande
utvirdering ”Avestamodellen 3.0 utvirdering hosten 2025”.

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

Omsorgsstyrelsen beslutar att

- Utvirderingen av Avestamodellen 3.0 godkinns.

- Omsorgsforvaltningen far i uppdrag att integrera limpliga delar av
Avestamodellen 3.0 i LOK. Uppdraget aterrapporteras senast juni 2026.

- Omsorgsforvaltningen far i uppdrag att ta fram en modell f6r samverkan
med bildningsférvaltningen f6r de delar som sker 1 kommunal regi.
Uppdraget dterrapporteras senast oktober 2026.

Utdrag skickas till: Resultatenhetschef

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 41 Revisionsrapport - Granskning av

samverkan kring utsatta barn
Dnr 2026-000025007

Sammanfattning

Sirona har pa uppdrag av revisorerna i Region Dalarna och Dalarnas kommuner
genomfort en granskning av samverkan kring utsatta barn. Pa
kommunfullmiktiges sammantride 2026-02-09 beslutade kommunfullmaktige
att omsorgsstyrelsen ska inkomma med yttrande 6ver bifogad revisionsrapport
till fullmaktiges sammantride 2026-04-27.

I rapporten framkommer att Sirona anser att den samverkan som sker
mellan Region Dalarna och Avesta kommun ir delvis andamalsenligt, detta
da det finns strukturer som mojliggor ett férebyggande arbete. Det som
revisionen anmarker pa dr att dessa strukturer mojliggor samverkan pa
indikerade insatser men att det saknas strukturer som méjliggér universella
och tidiga insatser.

Som namnts i rapporten finns det samverkansstrukturer i kommunen genom
dels den lokala 6verenskommelsen, dels Avestamodellen 3.0. Historiskt har
mycket av socialtjinstens arbete skett pa indikerad niva, det vill sdga nir
problembeteenden hos barn och unga skapar svarigheter for familjen eller
att bristande foraldraf6rmaga fatt konsekvenser for barn och ungas halsa
och utveckling, detta har verkstallts genom familjebehandling och
ungdomsbehandling. Det har inte varit mojligt att 1 den utstrickning som har
varit 6nskvart att arbeta med férebyggande och tidiga insatser. Bakgrunden
till detta ar att den sociala barn- och ungdomsvarden varit underfinansierat
och det har inte funnits mojlighet for forvaltningen att verkstilla insatser
som legat utanfor det lagstadgade kravet som har varit myndighetsutévning
med fokus pa utredning av barns skydd.

I juli 2025 beslutade riksdagen om en ny socialtjanstlag dir det tydligt
framgar att socialnimnden dven ska arbeta med férebyggande insatser.
Forvaltningen har i samband med detta anstallt ytterligare tva
familjebehandlare, for att tillgodose det forindrade lagkravet.
Omsorgsstyrelsen har fran 1 februari 2026 gjort det méjligt for Avesta
kommuns medborgare att ta direkt kontakt med socialtjinstens Sppenvard
utan att forst ansdka om stodinsatser hos socialsekreterare, aven detta 4r ett
led i att fa till tidiga insatser. Forfattarna av rapporten nimner dven Barn-
sakert som dr ett arbete forvaltningen bedriver tillsammans med Region
Dalarna, syftet med Barn-Sikert ér att sikerstilla tidiga insatser f6r de

Sida
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Omsorgsstyrelsen SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2026-03-17

barnfamiljer som har behov av stédinsatser kopplat till forildraférmaga
och/eller barns problembeteenden.

Den samverkan som finns kopplat till SSPF (skola, socialtjansten, polis och
fritid) har ocksa som uppdrag att jobba med férebyggande insatser pa
gruppniva nir det identifieras trender som kriver kommunens atgirder.
Bildningsforvaltningen har tagit fram en forialdramétesrutin dir olika
universella aktiviteter kopplat till fordldraskap ingar och dar bistar
férvaltningen med sin kompetens.

Det finns alltsd universellt f6rebyggande arbetet inom kommunen men det
ar tydligt att de styrdokument som beskriver arbetet inom barn och unga
omradet inte dr uppdaterat till de faktiska arbetssitt som sker idag.
Tillexempel finns varken skolsocialt team eller SSPF samverkan med i
Avestamodellen. Det finns dirfor ett behov av en revidering av dessa
styrdokument vilket planeras ske under 2026. I samband med detta kommer
det bli tydligare hur kommunen jobbar med savil indikerade, selektiva och
universella insatser kopplat till det férebyggande arbetet.

Forslag till beslut

- Omsorgsstyrelsen antar forvaltningens yttrande som sitt eget.

Beredning/ behandling
- Protokollsutdrag frin Kommunfullmaktige 9 februari 2026, § 12.

- Missiv, 19 december 2025, och tillhérande revisionsrapport -
Granskning av samverkan kring utsatta barn.

- Forvaltningens yttrande 2 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Omsorgsstyrelsen antar forvaltningens yttrande som sitt eget.

Utdrag skickas till: Resultatenhetschef, Kommunfullmaktige
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Sammantradesdatum
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§ 42 Anmalan om delegationsbeslut
omsorgsstyrelsen

Dnr 2026-000004700

- Omsorgsstyrelsens arbetsutskott 3 mars 2026.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Delegationsbeslutet liggs till handlingarna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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§ 43 Delgivningar omsorgsstyrelsen

Dnr 2026-000005700

Avséandare Innehéll

Inspektionen for vard Beslut 2026-01-30 efter anmilan enligt lex Maria.

och omsorg IVO avslutar drendet och kommer inte vidta
ytterligare dtgirder. Dnr 3.1.1-26185/2025-3. Dnr
4188

Familjeradgivningen Sodra Dalarnas kommunala familjeradgivning,

Borlénge verksamhetsberéttelse 2025 och enkit

familjerddgivningen 2025

Forvaltningsritten Dom meddelad 2026-03-02, mal nr 432-26, om
i Falun sarskild avgift om 24 200 kr. Dnr OS 2026-
000037 709.

Omsorgsstyrelsens beslut

- Handlingarna anses delgivna.

Elektronisk signatur Utdragsbestyragande
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